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CNT Success Story

Als größter Elektrogroßhändler in der Region Südtirol ist Selectra seit 

82 Jahren der verlässliche Ansprechpartner in unterschiedlichsten 

Bereichen: von Kabeln bis hin zur Beleuchtung – sowohl für Industrie 

als auch für Eigenheime. Das Sortiment reicht von Installationsgeräten 

und -systemen bis zu hochwertigen Haushaltsgeräten.

EWM-Implementierung 
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AUSGANGSLAGE ZIELSETZUNG

Mitte 2024 wurde das Projekt mit dem Ziel 

gestartet, das zukünftige SAP S/4HANA EWM 

System auf Basis von SAP-Standardprozessen 

in einem Greenfield-Ansatz neu aufzusetzen 

und auszurollen.

Selectra betreibt 3 Läger sowie einen 

Verkaufsshop. Der Verkaufsshop ist zeitgleich 

auch Teil des Kommissionierlagers, aus welchem 

für Kundenaufträge kommissioniert wird.

Ziel des Projekts war die Ablösung des 

bestehenden Lagerverwaltungssystems AS/400 

durch SAP S/4HANA Embedded EWM und die 

Einführung einer zukunftssicheren, integrierten 

Lagerlogistiklösung.

Ein zentraler Erfolgsfaktor war dabei die 

Sicherstellung der hohen Lieferperformance 

von Selectra. Das Unternehmen zeichnet sich 

durch die Auslieferung von Elektroartikeln 

innerhalb weniger Stunden an seine Kunden aus. 

Diese Geschwindigkeit und Prozesssicherheit 

mussten auch nach der Systemumstellung 

uneingeschränkt gewährleistet bleiben.

Die größte Herausforderung war es, die 

historisch gewachsenen Prozesse neu zu 

definieren und so gut wie möglich in den SAP-

Standard zu implementieren. 
Alessandro Zabini
CIO 

Foto

„SAP EWM bildet die Grundlage für  

die zukünftige Weiterentwicklung 

und Digitalisierung unserer 

Lagerprozesse, um unseren Kunden 

langfristig den besten Service zu 

bieten!“
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LÖSUNG IHR NUTZEN

Die Lösung bildet die neu definierten 

Lagerprozesse weitgehend im SAP-Standard ab 

und reduziert dadurch die Komplexität sowie den 

zukünftigen Wartungsaufwand. Gleichzeitig 

bleiben die schnellen und zuverlässigen 

Logistikprozesse, die für das Geschäftsmodell 

von Selectra essenziell sind, vollständig erhalten.

Der Verkaufsshop-Prozess wurde in S/4HANA 

und EWM integriert. Kunden, die ihre Ware direkt 

vor Ort erwerben und mitnehmen, profitieren von 

einer schnellen und effizienten 

Auftragsabwicklung.

Durch die Einführung von SAP S/4HANA und 

Embedded EWM wurde eine moderne und 

zukunftssichere Lösung implementiert, die die 

Grundlage für weitreichende Automatisierungen 

im Bereich der Lagerverwaltung bietet.

ZAHLEN ZUM KUNDEN UND PROJEKT

150
MitarbeiterInnen

14
Monate Projektdauer

4
Consultants im Projektteam

ZAHLEN ZUM KUNDEN UND PROJEKT

Ihr Ansprechpartner:

Jürgen Früh
Projektleiter

1944
In Italien gegründet

4
Standorte in Italien

105
aktive SAP-User
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